











1. MEUS DADOS

Os dados do estabelecimento em que vocé é lojista como imagem,
nome, segmento, piso, telefone e informacdes de contato.

2. OFERTAS VALIDAS

Aqui ficardo as ofertas que sua loja quiser cadastrar no app, se houver alguma.

3. PROMOCOES VALIDAS

Promocdes ativas da loja que vocé quiser disponibilizar no app,
:  loja q q p pp
para divulgar aos clientes.

4. FAS

Aqui estardo as pessoas que favoritaram a sua loja pelo app. Cada usudrio
que costuma comprar ou visitar sua loja estaré contabilizado aqui.




5. MENSAGENS

Aqui ficam as mensagens que vocé pode produzir para que os usudrios do app
recebam, em forma de notificacdo no celular, alguma informacdo importante ou aviso
sobre a sua loja.

Essas mensagens poderdo ser referentes  avisos simples ou promocdes especiais que
a loja queira divulgar, e elas serdo destinadas aos usudrios que favoritarem a sua
loja, podendo ser ainda segmentadas por outras caracteristicas do cliente.

ldade minima e mdxima
do publico pretendido;
Género do publico pretendido.

Nome da sua loja;
Texto com até 140 caracteres.

Para que essas mensagens sejam enviadas, é preciso que vocé mande com
antecedéncia um e-mail para adriano.martilho @ prudenshopping.com.br
com as informacdes abaixo e aguarde a validacdo do setor de Marketing.



6. INFORMACOES

Por fim, as informacdes gerais sobre seu cadastro, um campo
para alterar sua senha e um link para o manual do lojista.

GERENCIANDO
PROMOCOES

Aqui vocé pode adicionar as promogdes realizadas pela

sua loja, para que os usudrios do app figuem sabendo
dos detalhes e possam se interessar.

Conheca, abaixo, os campos dentro da aba.




ADMIN /

Promos

Criar Promo
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Todas (0) Aguardando Aprovacao (0) Ativas (0) Reprovadas (0)

Nao ha Promos no momento. Crie agora!
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1. TODAS

Aqui fica um resumo de todas as promogdes.

2. AGUARDANDO APROVACAO

Aqui ficam as promocdes que ainda néo foram aprovadas
e que aguardam o aval do setor de Marketing.




3. ATIVAS

As promocdes nesse campo |4 foram aprovadas
e estdo disponiveis no app para visualizacdo do usudrio.

4. REPROVADAS

Promocdes que, por algum motivo, ndo foram aprovadas pelo
setor de Marketing para serem exibidas e divulgadas no app.

Caso a sua promocgdo seja recusada, vocé receberd
um e-mail e uma notificacdo no painel informando
o motivo dessa reprova.

Assim, poderd editar a promocdo, corrigir o erro
e enviar novamente para aprovagado.




5. BOTAO CRIAR PROMO

Vocé pode usar o link no meio da pdgina ou clicar no botdo no
canto superior direito da tela. Aqui vocé pode criar sua promogdo
e submeté-la & aprovacdo do setor de Marketing.

CRIANDO
SUA PROMOCAO

Aqui nessa aba vocé preencherd os campos com informacdes para sua
promog¢do aparecer no app, quando aprovada pelo setor de Marketing.

Conheca os campos a serem preenchidos.




ADMIN / PROMOS /

Criar Promo

Detalhes da promo

Imagem o Escolher arquivo | Nenhurn arguivo selecionado

Sem Foto

Precisa de ajuda?

o tamanho ideal para a imagem é 1024x476

Descrigio*

Chamada

breve descrigdo para a lista de promogdes

| 5a5ec 4]

Validade (il

'f\

apds a validade, a promogdo ndo serd mais exibida na lista




1. IMAGEM

Escolha aqui a Imagem que representard a sua promogdo.
Lembrando que deve estar nos padrdes indicados.

2, NOME

Aqui vocé coloca o nome escolhido para a promogdo.

3. DESCRICAO

Uma descricdo explicando a dindmica da promocéo
e os detalhes mais importantes.

4, CHAMADA

Uma chamada simples e interessante, para que os usudrios do app
queiram saber mais sobre a promocdo.




5. URL

Insira a URL do site promocional ou link de qualquer rede social
para o fécil acesso do usudrio do app.

6. VALIDADE

Escolha a validade da promogdo. Lembrando que ela somente aparecerd
disponivel no app por esse periodo de tempo selecionado.

O setor de Marketing tem até 36 horas para validar ou ndo o seu pedido,
portanto, programe-se e envie a proposta com antecedéncia.




& O e ““4 ° 401 1102

<& Promogado

E assim que sua promogdo
serd mostrada no app para
OS Usudrios.

Oferta teste
Lorem ipsum dolor sit amet.

mais no site da promogao

Promocgao valida até




FAZENDO SUA VITRINE
OU CARDAPIO

Aqui vocé pode montar a vitrine ou o carddpio da sua lojq,
expondo suas ofertas, com fotos e descricdes de produtos.

Conheca os campos.




ADMIN /

Ofertas

0 Criar Oferta

Precisa de ajuda?

O

Todos (0) Aguardando Aprovacao (0) Ativas (0) Reprovadas (0)

Nao ha Ofertas no momento. Crie agora!

Filtros

PESQUISAR NOME

LOJA

©

Qualquer

VALIDADE
K

Limpar filtros

1. TODAS

Aqui fica um resumo de todas as ofertas.

2. AGUARDANDO APROVACAO

Ofertas que ainda aguardam a aprovacdo do setor
de Marketing antes de serem exibidas no app.




3. ATIVAS

Aqui ficam as ofertas j& aprovadas pelo setor de Marketing,
que estdo disponiveis no app.

4. REPROVADAS

Aqui ficam as ofertas que, por algum motivo, ndo foram aprovadas pelo setor de
Marketing para serem exibidas no app.

Caso a sua oferta seja recusada, vocé receberd um e-mail e uma notificagdo no painel
informando o motivo dessa reprova.

Assim, poderd editar a promogdo, corrigir o erro e enviar novamente para aprovacdo.

5. FILTROS

Aqui vocé pode pesquisar ofertas na sua loja
e filtrar usando as informacdes que desejar.

6. BOTAO CRIAR OFERTA

Aqui vocé cria suas ofertas e as submete
a aprovacdo do setor de Marketing.




CRIE SUA OFERTA

Nessa aba vocé monta sua vitrine ou carddpio com as informacdes e
imagens dos produtos desejados.

E possivel colocar até 05 imagens de produtos.

DICA IMPORTANTE:

Para os lojistas que possuem estabelecimentos na praca de alimentagdo, o
recurso pode ser usado para as ofertas do dia, pratos especiais de cada
dia da semana ou mesmo os mais baratos.

Carddpios inteiros ndo sGo recomendados, pois a imagem ndo pode ser
expandida e o usuério pode ter dificuldade de ler.

Conheca os campos.




ADMIN / OFERTAS /

Criar Oferta

Detalhes da oferta

Nome*

Descri¢éo”

Precisa de ajuda?

" Prego

somente nimeros, sem A%

Validade | A1 &

apos a validade, a oferta ndo sera mais exibida na lista

1. NOME

Aqui vocé coloca o nome da oferta/produto.

2. AGUARDANDO APROVACAO

Aqui vocé descreve brevemente do que se trata.




3. PRECO

Aqui vocé insere o preco do produto, se desejar.

4. NOME

Insira a validade da oferta.

E lembre-se: ela nao ficara mais disponivel no
app depois do tempo escolhido ter passado.

O setor de Marketing tem até 36 horas para validar ou
ndo a sua oferta, portanto organize-se para enviar a
proposta com antecedéncia.




Precisa de ajuda?

Fotos da oferta

Foto principal®

6/

Escolher arquivo |Nenhum arquivo selecionado

Sem Foto

preferencialmente JPG | PNG 1024x1024, RGB

Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Sem Foto

preferencialmente JPG | PNG 1024x1024, RGB

Escolher arquivo |Nenhum arquivo selecionado

Sem Foto

preferencialmente JPG | PNG 1024x1024, RGB

Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Sem Foto

preferencialmente JPG | PNG 1024x1024, RGB

Escolher arquivo | Nenhum arquivo selecionado

Sem Foto

preferencialmente JPG | PNG 1024x1024, RGB

6. FOTOS

Aqui vocé coloca suas fotos,
uma a uma, para ilustrar
cada oferta, produto ou
prato escolhido.




BOTAO AJUDA

O botdo destinado & ajuda e as dividas estd presente em todas as telas, no
canto superior esquerdo, em azul.

COMO USAR:

Ao clicar no botdo da ajuda vocé abrird uma pequena caixa com campos a
serem preenchidos.

Dentro dela, coloque seu e-mail, seu nome, o assunto sobre o qual precisa
discutir ou tem divida e a sua mensagem.

Também tem a possibilidade de anexar uma foto ou documento & mensagem.

Veja abaixo.




Precisa de ajuda?

Mobits Plaza

Painel

Meus dados

IMAGEM

Caso algum dado esteja faltando ou incorre

Ofertas validas

Nenhuma oferta cadastrada.

barbara.cle@audicomunicacao.com.br

‘ & |Requester *

(?) Subject *

B I U

Shopping: Prudenshopping

Z

Promogodes validas

Nenhuma promocao ativa.

Software de helpdesk automatizado do
Freshdesk

Politica de privacidade

Enviar

nshopping.com.br>.

Sair




OBRIGADO

=
% pruden



